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A folytonos technikai fejloddes iddszakaban a romaniai elektronikus kereskedelem mérete naprol
napra no. Az online Uzletek nagy része a logisztikai tevekenysegek kezelesenek nehezsegeivel f
kuzd akkor, ha az értékesitesek szama novekedni kezd, es a rendelések meghaladnak egy adott | i
szintet. b
Fuggetlenul attol, hogy az on vallalkozasa B2B vagy B2C tipusu, a mi célkitlzesunk biztositani azt,
hogy az Ugyfelei szamara minden egyes vasarlas pozitiv elmeényekkel zaruljon.
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KONCENTRALJON ARRA. AMI o Optimalis szallitasi kRoltsegek

Nem szamit, hogy egy rendelést vagy 1000-et tovabbit, most
optimalizalt szallitasi koltsegeket biztositunk dnnek.

A LEGFONTOSABB: AZ ON
VALLALKOZASAI

o Ertesités e-mailben és/vagy SMS-ben O Regionalis futarszolgalat Kézep- és Kelet-Europaban
‘Az ugyfelet e-mailben és/vagy SMS-ben Ha mostanig az 6n vallalkozasa csak a romaniai piacra
ertesitjuk a rendelés allapotaval kapcsolatos korlatozodott, mi segitiink, hogy Kézep- és Kelet-Europaba is
informaciokrol. szallithassa termekeit.

o Személyre szabott csomagolas o Modern technologia

Tudjuk, hogy az &on vallalkozasa szamara Informatikai rendszerlnk az online kereskedelmi fellletek nagy
nagyon fontos az, hogy amikor a termekek részevel kompatibilis, igy rendelései gyorsan, kdnnyedén és
megeérkeznek az ugyfélhez, 6 kénnyeden automatikusan eljutnak hozzank. Hasonlokeppen a keszletekre,
azonosithassa az Uzletet, ahonnan vasarolt. atvetelre, szallitasra vonatkozo informaciok is kozvetlenul
Ezért szeretnénk biztositani azt, hogy az on elerhetdk lesznek az on szoftveren (ERP, honlap) keresztul,
markaneve szerepel minden termeéken, amely ahova automatikusan elkuldi az RKR-Unk. A rendelések és
az ugyfelhez erkezik: szemeélyre szabott keszletek allapotara vonatkozo részletes beszamolok
csomagolason, dntapado cimkeken, éjjel-nappal (24/7) INGYENESEN megtekinthetdek, az
ragasztoszalagokon, termekmintakon vagy informaciok pedig valos idében frissulnek.

reklamanyagokon stb.

Annak érdekeben, hogy vallalkozasat a legjobb korulmenyek kozott vezesse, a rendszer automatikusan
figyelmezteteést kuld az atvetelekkel, rendelesekkel vagy keszletekkel kapcsolatos esetleges problemakrol: tul
kicsi vagy hianyzo keszlet egyes arukra, szallitasi nehézsegek stb.
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M| GONDOSKODUNK A RENDELESEIROL,
MIG ON KIZAROLAG AZ ONLINE

MIERT HASZNALJA A QeOPS

e-kereskedelmi megoldasait

UZLETEVEL FOGLALKOZIK!

1. Lldohiany vagy szakkepzett szemeélyzet

hianya. Szemelyre szabott szolgaltatasok a vallalkozasa sziiksegletei alapjan

2. Az arucikkek vagy a rendelések szamanak
ndvekedésevel a termékek raktarozasa es
kezelése egyre nehezebb Alacsony taroldsi koltseégek, az arucikkek mennyisegenek korlatozdsa nélkil

A 'bevasarlo kosar' ingyenes integralasa

3. ltségek optimalizalasanak szilkségessege Orszagos, illetve nemzetRozi szintl szallitasi megoldasok

- alacsonyabb koéltsegek es jobb korulmenyek

2 termékek szallitasaban. Valos idejd ertesitesek az én és lgyfelei szamara

) ) o A rendelések atvetele, illetve csomagolas és elkuldes ugyanaznap
4. Avallalkozas nemzetkodzi szintu

kiterjesztesenek szandéka. Telepitési koltségek nélkLil, minimdlis rendelésszam nélkil

EGYSZERUSITI A RENDELESEK FELDOLGOZASAT ES KISZALLITASAT!

1 TERMEKEK ATVETELE ES RAKTAROZASA

RAKTAROZZUK termékeit, és azonnal
elkuldjuk, amint beerkezik egy rendeles.

2-\ ONLINE RENDELESEK FOGADASA

BEEPULUNK online (izletébe, flggetlentil az
alkalmazott platformtol: Magento,
WooCommerce, Prestashop, Shopify, piacter stb.

TERMEKEK BEGYUJTESE ES CSOMAGOLASA

Kérésre, az 6n dltal megadott eléirdsok szerint SZEMELYRE SZABOTT
csomagolassal, ontapados cimkevel, reklamanyagokkal vagy
termekmintakkal, ajandekcsomagolassal stb. latjuk el kuldemenyeit.

KOVACSOLJON ELONYT
ENTUMOK OSSZEALLITASA ES ATADASA A FUTARNAK A MITAPASZTALATUNKBOL!
(OPTIMIZALJUK) a csomagok s/ Ve el 21z

es a szallitasi roltseget. LOKESZI 7UNK".-.. e,snggsiﬁgggfkuae;ﬂfétv?gzgi
zallitasi iratot: garancialevelet, szamlat, AWB, . 6 belil fe[veszg?k Snnel a

kapcsolatot az e-rendelées

LE ES KESZLETBE TORTENO VISSZAVEZETES teljesitesi szuksegleteinek
ingyenes felméeresehez.

Mivel a legjobb minéségui szolgdltatdsokat ajanljuk, BIZTOSITHATJUK
arrol, hogy a szallitasi hibak miatt bekovetkezo aruelutasitasok €s

visszaru mertéke jelentésen csékkeni fog. UgyanakRkor a visszakuldott
termekek a leheto legrovidebb idon belul visszakertlnek az aktiv
termekkeszletbe.
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PIACTER INTEGRALASA [

Fuggetlenil attol, hogy én egyike az eladasi platformokon jelen levé online Uzleteknek vagy
most szeretné kiprobalni ezt az értél?ééitésj_qsatornét, az altalunk biztositott szolgaltatasok
hozzajarulnak ahhoz, hogy kénnyedén teljesitse azokat a feltételeket, amelyek a romaniai
vagy EU-s értékesitési"pl'at‘for_mgkra az eladdkent valo betoérest garantaljak.

100%-OSAN ELEGEDETT UGYFELEK

On értékesit, mi pedig gondoskodunk arrdl, hogy
termekei a legrovidebb idon beldl es a legjobb

A 16.00 ORAIG BEERKEZO feltételek kSzOtt megeérkeznek az tgyfélhez, hibck
: — vagy elteresek nelkul.

RENDELESEKET AZ ELOIRASOK

SZERINT AZNAP ELOKESZITJUK ES

MINOSEGELLENORZES

A beérkezett aru szigoru minosegi ellendrzesen esik
at, es csak ezutan vezetjuk be a keszletbe és taroljuk

BECSOMAGOLJU K, ES A RENDE I—ES a raktarban. Az ugyfelhez nem kertil nem megfelelé

aru, ezzel is csOkRkentve a visszaruk es a negativ

ALLAPOTARA VONATKOZO értékelések szamat
INFORMACIOK AZONNAL HIANYZO KESZLET ES TOROLT

. ; RENDELESEK NELKUL
RENDELKEZESRE ALLNAK AZ A karbantartasi funkcio lehetove teszi a
EGYED| PLATFORMON. ﬁgyglmg;tetések es ér;‘es/te?sefe /?/feu’[dése't, /'g}/ on

valos idoben kRovetheti a keszletek es rendelesek
alakulasat, es allando jelleggel teljes beszamolok
es informaciok allnak rendelkezesere.

OSSZPONTOSITSON AZ ERTEKESITESEKRE

ES A TERMEKSKALA BOVITESERE

Terjessze ki a vallalkozasat a digitalis szferaba, és
felejtse el a gondokat! Mi gondoskodunk a rendelesek
fogadasarol, a csomagolasrol es a csomagoRk
feladasarol.

JOVEDELMEZO ES EGYSZERU

Csak az elfoglalt raktarozasi terdletert, valamint a
feladott rendelesekert fizet, fuggetlendl az idoszakos
ingadozasoktol.
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A piacter integralasi

SZOLGALTATASOK ELONYEI

A rendelésfeldolgozo platformunk lehetéve A rendelések gyors feldolgozasahoz allando jelleggel rendelkezesinkre
teszi kuldnbozo 'bevasarlokosarak! allnak a szUkseges erdforrasok, igy nem fordulhat el6 a szallitasi
beépitését, amely altal lehetésegiink nyilik — hataridok tillepese.

egyszerre tobb értékesitesi csatornan Atermékek csomagolasa megfelelden torténik, megeldzve a karosodast

beérkezd rendelés feldolgozasa. es az egyuttesen meghatarozott eldirasoknak megfelelden.

A minel magasabb rendelées-lezarasi arany biztositasa €s a visszaru illetve torolt rendelesek
elkerulese erdekeben rendszeres ingyenes felmeresi eés tanacsadasi szolgaltatasokat nyujtunk.

KOVACSOLJON ELONYT A
MI TAPASZTALATUNKBOL!

SZO I_GALTATASAl N K o Aruatvetel Csokkenteni szeretne a
A A - kulonbozo csatornakon beerkezd
TAMOGATJAK ONT, HOGY . rendelések feldolgozasi idejét?
- z Kuldjon egy Uzenetet az alabbi
KO N N Y E B B E N ES e-mail cimre: office@geops.eu,

o Keszletek kRezelese és elmondj
Jjuk, hogyan tudunk
STRESSZMENTESEN . - segiteni onnek, hogy egyszerusitse
O Rendelesek feldolgozasa és hatékonyabba tegye az

ERTE KESlTSE —liM EKElT A , ln'; online ertekesitesi muveleteit.
LEGISIME B OMANIAI o Térvényes iratok mellekelése

ITES
ON,

EU-SER
PLATFO

KEVES SZEMELYZETEL NINCS RAKTAROZASI HELY A
RENDELKEZIK A NAGYSZAMU MEGNOVEKEDETT ARUKESZLET

RENDELESEK KEZELESEHEZ SZAMARA
MIERT VEGYE IGENYBE A SZOLGALTATASAINKAT?
GONDOSKODJON ARROL, HOGY A BLACK FRIDAY VAGY AZ AKCIOK ALKALMAVAL A TERMEKEK PONTOSAN
ES GYORSAN AZ UGYFELEIHEZ ERJENEK!

1. CsORkenti a rendeleseknek az ugyfelekhez tortend
riszallitasaval kRapcsolatos 6sszRoltseget.
2. CsORkenti a termékek raktarozasaval es kezelesevel kapcsolatos Roltsegeket.
3. Noveli az ugyfelek elegedettseqgi szintjet.
4. Csokken a nem megfelelo rendelések Riklldesenek kockazata.,
5. A rekRlamtevekenysegre es az ertekesites novelésere sszpontosithat.
6. Javit a termékek Riszallitasi idejen és feltetelein.
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